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GRUP PERTINOX 1 ISOTUBI

La joventut protagonitza aquesta pagina de la ma de Meritxell Arnedo
Santamaria, la qual trobem el capdavant del Grup Pertinox | Isotubi, indus-
tria ubicada a Sant Joan Despi. La Meritxell representa la segona generacié
d'una saga d'empresaris precogos. “L'any 1976 el meu pare, delineant
industrial, tenia uns 27 anys i va decidir establir-se pel seu compte.
Amb quatre companys de la feina anterior va engegar una firma dedi-
cada a les feines de caldereria. Es tractava d’una tasca molt estaclo-
nal, ue depenia del ritme de treball dels clients, | també molt especia-
litzada, ja que cada cop era més dificil trobar treballadors capacitats
per desenvolupar-la. De manera que va decidir dedicar-se a un pro-
ducte que li aportés ingressos al llarg de tot lany. Larticle escollit,
intimament lligat amb el moén de ies calderes, va ser el colze. Davant
I’éxit obtingut, va decidir concentrar-hi la seva activitat.”

La industria que ens ocupa ha experimentat diverses transformacions al
larg de la seva historia: “L'any 1986 batejavem la firma amb el nom
d’Isotubl. Des del 1990 ens convertiem en importadors de tub, que és
la matéria primera necessaria per a la fabricacié de colzes. A més a
més, des de fa 14 anys distribuim en exclusiva un sistema per a aigua
sanitaria i calefaccié de la marca alemanya Manesmann.” | lany de les
Olimpiades? “La crisi del 1992 ens va obligar a imprimir un canvi
d’orientacié al negoci, i aixi va ser com vam abandonar la comercialit-
zacié per limitar-nos a la produccié de colzes. En 1996 es va posar a
la venda una fabrica de tubs a Sant Joan Despi | se’ns va proposar
adquirir-la, una oportunitat que no vam deixar escapar. Avui som una
firma consolidada en el mercat dels accessoris d'acer inoxidable, els
primers productors europeus en la nostra gamma, amb un 80% de la
fabricacié destinada al mercat estranger.”

“Per a nosalires els mercats sempre han estat mundials”, assegura la
Meritxell. Des del primer moment, la seva estratdgia s'ha basat en “les
visites, quilbmetres que en un principi recorriem amb cobte i que ara
cobrim amb avié. De tota manera, com que els nostres clients sén
grans grups de distribucié, la nostra cartera és reduida, | ho neces-
sitem una estructura excessiva. Tanmateix, a fi de consolidar la xarxa
internacianal, tenim una delegacio a Portugal, que de moment consti-
tueix una base logistica, perd que en el futur es convertira en un cen-
tre de produccid. Des del gener de 2000 també disposem d'una oficina
comercial a [talia. A més a més, hem establert un acord de cooperacic
amb una firma de distribucid ausfriaca.”

Aquest negoci familiar de Sant Joan Despl encara ha hagut-de fer front a
un altre repte, el relleu generacional: “El meu pare, un home que delega
molt facilment, té molt clar que els negocis s’han de traspassar guan
s’és jove. Es per aixo que des dels 22 anys sdc consellera delegada
de I'empresa.’ Per a la Meritell, la incorporacié de sang jove en una indus-
tria subjecta a tants de canvis és essencial, sempre que g'estigui “prepa-
rat” La necessitat de preparacié és indiscutible, no en va estem parlant
d'una indistria “de 150 treballaders™ —per als quals la nostra empresaria
només té paraules d'elogi— amb una facturacié de “més de 6000 milions
de pessetes” Una savia combinacid “d’experiéncia i joventut” és el
secret de I'&xit del grup: “‘La meva mare, M. Teresa, en porta la comptabi-
litat, mentre que el pare, Antoni, és el president del Consell d’adminis-

tracié” Tot i tenir els pares tan a prop, assegura no haver-se sentit mai
“obligada ni tutelada, sind assessorada i acompanyada.” Un altre dels
ingredients de la f6rmula dels Arnedo consisteix a Incloure entre els seus
directius persones alienes a la famflia: “Els Consells d’administracié no
se celebren al menjador de casa, tot i que Fempresa és un tema habi-
tual a! llarg dels apats. Es inevitable: de petita feia els deures de 'esco-
la al taller, mentre la mare passava factures i el pare dibuixava.”

Va arribar un dia en qué aguella nena que resolia els problemes de mate-
matiques envoltada de tubs va accedir a Esade, concretament a la carrera
d'administracié i direccié d’'empreses: “La formacié tedrica és indepen-
dent del sectar en qué treballes. Tot i no dominar els conceptes téc-
nics, m’he adquirit un cert coneixement passejant-me per la fabrica
des de petita.” Afirma, d'altra banda, que “el que jo valoro no és tant la
destresa a I'hora d’aplicar un teorema com la manera en qué ala facul-
tat tensenyen a pensar, entendre i avaluar. Tots els estudis s6n aprofi-
tables des d’aquest punt de vista.” Per si aixd fos poc, la Meritxell va tenir
la sort de trobar-se al llarg de la carrera amb companyes com Nuria i Cristi-
na i el seu director de projecte, dega d’Esads, el senyor Tornabell, que la
van esperonar en tot moment.

Parlant de formacié, Meritxell Arnedo subratlla les dificultats que avui dia
suposa “trobar gent preparada per dedicar-se a aquest sector, si bé
nosalires mateixos ens preocupem de facilitar als col-laboradors els
conelxements necessaris per treballar amb el grup. De fet, des de la
Junta directiva del Centre Metal-liirgic i la Cambra de Comerg de Saba-
dell participem en programes de formacié.” Al seu parer, tanmateix, el
principal inconvenient és “la manca d’esperit que es detecta en la gent
jove. S6n pocs els disposats a treballar en dissabte o fer torns de nit.”
Lorigen del problema es podria trobar en la “sobreproteccid” dels seus
progenitors.

No cal dir que trobar joves en llocs directius | que a més a més siguin dones
resulta poc habitual, especialment en el mén del metall: “Alla on vaig s6c
I'Gnica. Cal tenir en compte que el sector de 'acer inoxidable va néixer
fa només 50 anys, de manera que molts dels qui avui estan al cap-
davant de les inddstries continuen sent els mateixos que van comen-
¢ar en aquella @poca, quan hi havia molt poques dones que treballes-
sin fora de casa, menys en llocs de responsabilitat” Per a ella, ens
trobem en una etapa de transit, en qué la primera fornada d'empresaris de
linoxidable “es comenga a jubilar i altres n"assumeixen les tasques.”
Tot i les dificultats de les dones per intreduir-se en mens tradicionalment
masculins, unes dificultats que “de vegades ens imposem nosalires ma-
teixes”, la Meritxell, que no només té el suport dels pares, sind també ol de
la seva germana, NUria, i el del seu company, Hactor, es mostra convengu-
da que moltes altres col-legues de generacié seguiran el seu exemple. Aqui
poden ajudar mesures com “jornades de treball molt més flexibles i
baixes per maternitat compartides.” Des de la seva perspectiva com a
directiva, perd, la solucid és “una estructura empresarial que no es vegi
afectada perqué la seva responsable no hi sigui per espai d’un deter-
minat periode. En qualsevol cas, tota dona que vulgui triomfar en el
mén directiu ha de renunciar a alguna de les seves facetes de dona.
Aix0 és injust, perd real.”
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“Tota dona que vulgui
triomfar en el mén
directiu ha de renunciar
a alguna de les seves
facetes de dona; aixo0 és
injust, pero real”



