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CONFIGIRONA

Joan Saguer Canadell ha sabut continuar | consolidar I'empresa de cara-
mels Configirona que el seu pare va comprar Fany 1957, quan ell era encara
un nen: “LUempresa la van crear originariament I'any 1940 un grup de
confiters gironins que es van unir per portar endavant un projecte
industrial: la fabricacié de diferents productes com el torré, la xocola-
ta, els caramels, etc. La companyia va anar bé durant un temps, perd
als anys cinquanta va comencar a patir una crisi i el 1957 va arribar a
estar sense produir durant mesos. Va ser en aquest moment quan el
meu pare, Pere Saguer Burjo, la va comprar conjuntament amb un so-
c¢i que li va vendre la seva part molt poc després, en veure la quantitat
de problemes i maldecaps que li comportaria. El pare, que era un ho-
me d’empenta, com a bon empordanés, va decidir que la tiraria enda-
vant i aconseguiria véncer tots els obstacles. Ho va fer amb molt d’es-
forg. L'ajut de la meva mare, Carme Canadell, va ser fonamental: hi va
haver &poques molt dures i ella es va fer carrec de totes les tasques
familiars perquée ell es pegués dedicar en exclusiva a 'empresa.”

En Joan es va educar envoltat per aquest ambient de treball | dedicacio a
Fempresa: “Jo m’hi vaig incorporar sent molt jove per aprendre’n I'ofi-
ci. El pas definitiu, pero, el vaig fer quan estudiava el Preu; aleshores
ja m’havia decidit per les ciéncies econdmigues. Un dia el pare em va
preguntar si m’interessaria fe-me carrec de Pempresa en el futur, li
vaig dir que si i ell em va aconsellar estudiar enginyeria técnica quimi-
ca per conéixer millor els fonaments de I'ofici, i, malgrat que no havia
estat la meva primera opcid, la carrera em va apassionar.” Les seves
dues germanes van seguir un cami diferent: “Eren altres temps; als
homes se’ns educava cap a I'ofici i a les noies se les dirigia cap a l'es-
tudi potser perqué llavors la fabrica es considerava que no era el lloc
més adient per a elles.” En acabar la carrera denginyeria, en Joan es va
incorporar definitivament a Cenfigirona, i va fer realitat una de les seves as-
piracions: “Vaig estudiar ciéncies empresarials a les nits.” D’aleshores
enga va participar en la gestié de 'empresa fins que “I'any 1980 el pare
em va nomenar gerent. Ell, perd, mai no es va jubilar i hi va continuar
col-laborant activament fins al dia de la seva mort, ara fa dos anys.”
Actualment, “som una empresa familiar que es dedica a diversos
camps: xocolates, torrons, caramels per al mercat infantil, perd prin-
cipalment fabriquem carameis per al mercat adult.” La produccio es di-
videix en dues vessants: “Preparem caramels amb sucre | sense sucre
de sabors molt variats com ara llimona, café, mel, eucaliptus, regalés-
sia...” En els darrers anys el mercat ha canviat forca: “En acjuest moment
la demanda de caramels sense sucre esta creixent molt.” La rao és
que “porten menys calories | protegeixen de la caries les persones
que no poden portar una correcta higiene bucal durant el dia”” Joan
Saguer no estd d'acord amb els qui veuen els caramels sense sucre com
una mena de succedani dels gue en porten: “Sén tan gustosos com els
que en duen perqué el procés de fabricacio és el mateix; I'inica cosa
que canvia entre els uns i els alires és el producte de base.” Tampoc
comparteix 'opinié gue els caramels amb sucre sén perjudicials per a les
dents: “Si 1a nostra higiene bucal és correcta i ens fem les revisions
médiques que hi escauen, en podem menjar ben trancuils.”

A Configirona es caracteritzen perqué “intentem que els nostres cara-

mels siguin de la maxirna qualitat; per aixo tenim molta cura en I'ds
d’ingredients i en I'elaboracid de la formula.” Aguest zel “ens va fer de-
cidir per fer utiliizar només aromes naturals per tal d’aromatitzar els
nostres caramels i per no recérrer a additius sintétics. No tan sols aro-
matitzem sind que també elaborem els productes amb ingredients na-
turals, cosa que fa que guanyin en qualitat” Quant a la distribucié dels
productes, “es venen a petites botigues especialitzades. Generaiment,
la comercialitzacié es fa mitjangant representants multicartera i a les
zones de venda més importants. A Barcelona, per exemple, tenim co-
mercials exclusius de I'empresa.” En aquest moment, “el nostre mercat
és fonamentalment espanyol. Exportem una petita part del producte,
entre un 5 i un 7%, a paisos com ara Franga, Italia o Portugal, perd no
ens plantegem incrementar la produccic per exportar-ne més.” Ara bé,
en Joan no es planteja cbrir-se mercat entre les grans superficies: “Es difi-
cil per a una empresa familiar com la nostra competir amb les grans,
que tenen una facturacié i una estructura de venda prou consolida-
des. Tampoc no sé si ens interessaria perqué en vendriem més, perd
també podriem deixar de ser diferents. Hi ha moltes empreses de cara-
mels que fabriquen més quantitat que nosaltres, perd no sén espe-
cials. Aquest és el nostre tret diferenciador i no podem perdre’l”
Configirona, on treballen de forma estable 22 persones, ha incorporat els
ultims avencos tecnologics: “Fem els nostres caramels usant una técni-
ca i una maquinaria punteres. Aixd ens ha suposat una inversié eco-
némica molt important per a una empresa petita com la nostra, perd
també ens ha permés poder elaborar-los amb una alta qualitat | un
bon preu alhora perqué hem pogut augmentar-ne la produccio.
D'aquesta manera pedem posar el nostres productes a I'abast d’un
piblic ampli.” La inversi6 tecnoldgica “no ha estat encaminada cap a un
intent d’expansio del negoci. Som conscients que ara per ara ja tenim
totes les condicions necessaries per créixer —-maquinaria, espai i ven-
des—, pero a pesar d’aixé no ho volem fer indiscriminadament.” La va-
cil-lacio gue Joan Saguer sent vers aquesta expansio es fonamenta en el
fet que “ens agrada ser una industria familiar que podem controlar
nosalitres mateixos. Tenim una bona relacié amb els treballadors i ens
és bastant facil detectar problemes i trobar-hi solucions. De veritat
puc dir que gaudeixo treballant i m’agradaria continuar fent-ho. Si
Fempresa fos més gran es perdria la comunicacio directa, i em sem-
bla que patiria massa.”

El futur de Configirona el representen els seus fills Pere i Pau, de 1217 anys
respectivament: “M’agradaria molt que tots dos continuessin la tasca
que va comencar el pare fa més de quaranta anys i que tinguessin els
mitjans necessaris per mantenir-la i consolidar-la. No obstant aixo,
crec que les persones naixem per realitzar-nos i per aixd sén ells els
qui hauran de decidir si volen continuar el nostre cami o s’estimen
més dedicar-se a una altra activitat.” Aguesta il-lusié la comparteix amb
la seva esposa, Rosa Jofté, la persona que li ha fet costat durant tots

- aquests anys. | de ben segur que 'amor i ia dedicacid que Pere Saguer, pri-

mer, i Joan Saguer, actualment, han demostrat cap ai negoci donara una
tercera generacié de confiters que conservara l'essencia de la tradici6 tot
unint-la amb el millor de la tecnologia.
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“Fabriquem un producte
especial. Aquest és el
nostre tret diferenciador
I no podem correr el risc
de perdre’l”

Joan Saguer- Girona (Girones)




