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PROTEC

De Vallecas al centre neuralgic de 1a capital catalana. La trajectdria del
madrileny Andrés Garcia Ayllon és, si més no, curiosa, tant des del punt
de vista disciplinari com geografic. Fa 30 anys, aguest doctor en quimi-
ques no s’hauria imaginat ni remotament que acabaria al capdavant d'una
assessoria que facilita software al sector de I'edicié. “Inicialment em
volia dedicar a la recerca cientifica”, reconeix.

“Martin Via, el nostre actual president, va engegar Protec.” Corrign
els anys 70 guan aquesta firma innovadora “va comengar a desenvolu-
par tot un seguit de solucions informatiques aplicades a la indistria
grafica.” L'éxit del projecte va suscitar “I'admiracié” de 'Andrés, de
manera gue quan li van proposar d'integrar-s’hi hi va reflexionar llarga-
ment. “l.a creacié d’un institut de noves tecnologies al centre docent
on s’havia generat Protec fou el que em va convéncer de fer aquest
pas endavant. Alli havia adquirit el meu patrimoni de formacié. Vaig
decidir que volia fer alguna cosa d’interés social.” Dos anys més tard
s'incorporaria definitivament a Protec.

En realitat no es mostra gaire sorprés pel fet d'haver acabat integrat a una
firma d'aquestes caracteristiques, ja que esta convengut que “la univer-
sitat et forma la ment. La majoria de les carreres tenen un caracter
molt obert. Es la vida professional el que et proporcionara els conei-
Xements necessaris per sortir endavant. El principal és disposar de
la capacitat d’aprendre continuament.” Reconeix que agquesta capaci-
tat li ha estat de gran utilitat en la seva actual tasca, consistent a “conéi-
xer a bastament les necessitats de la industria | aplicar-hi, a través
de I'assessorament, les novetats tecnolégiques.” Una de les racns de
la seva passio per la feina és el fet de proporcionar “un servei a la
societat. De fet, I'entorn universitari sempre m’ha atret perqué gau-
deixo molt del contacte amb la gent.” Es conscient que la seva és una
ocupacié molt absorbent: “Saps quan entres al despatx peré no quan
en sortiras. Tanmateix, es tracta d'una labor molt enriquidora.” En
resum, &s mostra moit complagut d’haver “canviat de rumb.” 1 és que a
aquest home sempre I'ha acompanyat “un cert esperit aventurer: m’a-
grada assumir reptes.” Per aixd no li va importar traslladar-se a Barcelo-
na ef 1996 per “liderar les oficines de Protec a la Ciutat Comtal.”

En un entorn com el de la capital catalana, “no hem de fer front Gnica-
ment a les companyies del sector d'origen espanyol, sind també a
les multinacionals procedents d’altres paisos. Nosaltres disposem
d’una quota de mercat concentrada, mentre que les multinacionals
acostumen a tenir clients molt més variats. Actualment estem mirant
d’estendre’ns per territoris amb un context cultural similar al nostre.
El convenciment que la nostra és una tasca de qualitat ens esperona
a 'hora d’emprendre noves direccions.”

Aixi defineix I'ambit d'actuacid de Protec: “L’enginyeria del software i del
coneixement aplicada al mén de la produccio editorial | de les arts
grafiques. Gestionem els continguts editorials mitjangant solucions
que permeten que molts de professionals treballin en el mateix pro-
jecte, si bé es tracta d’'un procés molt automatitzat.” Sén obres que
“originalment eren impreses, perdé que es poden publicar en molts
altres formats: webs, programes radiofénics o televisius, CD-Rom...
El llibre constitueix el vehicle de transmissié de coneixements més

tradicional perd estan apar"bixent nous métodes per formar-se amb
grans avantatges. No obstant aixd, al mercat hi continua havent lloc
per al paper.” Obviament, un servei d'aguestes caracteristiqgues demana
“un profund coneixement de les plataformes informatiques i de les
telecomunicacions.” Els professionals de I'equip de Protec, per tant, te-
nen una preparacié immillorable des del punt de vista tecnologic.
Aquesta és sens dubte una firma pionera: “El nostre primer producte,
un sistema de fotocomposicid, va arribar a estar present a la majoria
dels diaris espanyols.” E| caracter innovador de 'empresa es posa de
relleu tot sovint: “Assistim regularment a fires internacionals del sec-
tor en tots els continents, que ens confirmen I'avantguardisme de
les nostres solucions.” El software de Protec el desenvolupa integra-
ment &l seu equip: “Ens preocupa més I'enginyeria que la part comer-
cial de la nostra activitat. No ens limitem a vendre el programa al
client, siné gue l'assessorem a hora d’engegar un nou projecte.”
Protec s’avanga a les necessitats: “Actualment, una de les principals
preocupacicns del client és Porganitzacié del flux de treball digital.
El cert és que la nostra experiéncia converteix la firma que represen-
to en una auténtica especialista en aquesta matéria.” El fet d’anar
sempre un pas endavant del mercat constitueix “la clau del nostre éxit.
Aquesta és una tasca complexa, que comenga per entendre les ne-
cessitats de 'empresa i acaba en trobar-hi una solucié. Tenim 'obli-
gacid d’ajudar la companyia a evolucionar segons les tendéncies
que Protec detecta. Es basic guanyar-nos la confianga dels clients,
que ens considerin els seus collaboradors tecnologics.” En el cas
de Protec, aixd no és dificil d'aconseguir, perqué “treballem amb il-lusié.
La nostra és una empresa vocacional i compromesa.”

Membre d'un grup present a Portugal i a Llatinoamérica, 'Andrés és cons-
cient que les fronteres son cosa del passat, en part gracies a “Internet,
que ha creat una tecnologia estandard a I'hora de comunicar-se, La
xarxa ha trencat barreres: només cal veure el debat vigent sobre Ia
qualitat de color.” Insisteix en la necessitat de crear aquests estandards
a 'hora de treballar: “Es gracies a ells que la societat evoluciona. No
em refereixo a estandards només des del punt de vista tecnologic,
sind també empresarial i molt especialment huma.” | enmig d'un mén
revolucionat per la globalitzacio, aposta per no abandonar I'ética en cap
moment: “Es necessaria la coheréncia entre les formes de ser,
pensar i actuar, Un comportament étic en el marc d’'una empresa
acaba beneficiant la companyia. Totes les escoles de negocis predi-
quen que els valors condueixen a I'éxit professional. De tota mane-
ra, si crec en I'ética no és per raons d’estratégia, siné per una con-
viccié personal. Unes relacions professionals netes sén el reflex de
les persones que les mantenen. De fet, la feina ens ocupa tantes
hores que no ens podem permetre d’establir compartiments diferen-
ciats en la forma d’actuar. Val la pena ser coherent.”

L'entusiasme d'aquest emprenedor és contagids: “En el nostre sector,
si no avances retrocedeixes. Des de fa dos anys Protec es troba en
un periode d'expansid.” Una expansié que fa '’Andrés molt felig: “Soc
en el meu millor moment professional. He aprés a relativitzar els
exits i a madurar amb les dificultats.”
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“Es necessaria la
coheréncia entre
les formes de ser,
pensar i actuar”



