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Un entom privilegiat, en plena Costa Brava, va ser 'escollit per aquesta jove
parelia de catalans, M. |sabel Alcantara Alcantara i Joaquim Torrecillas Car-
reras, per inaugurar Fassessoria que, ol 1999, van batejar a Blanes amb els
seus cognoms. Ella, graduada social, ja va tenir &l seu primer contacte amb
el mon professional mentre estudiava la carrera; “Vaig fer practiques en
un despatx barceloni, propietat del doctor en dret Carlos Obregon.
Durant aquesta etapa vaig adquirir molts coneixements practics | ted-
rics sobre el mén de 'empresa, els clients i el funcionament dels des-
patxos.” El pas segilent seria incorporar-se al Departament Laboral d'una
assessoria de la capital catalana, on va col-laborar durant set anys amb
Juan Luis Celeiro Escartin, graduat social i assessor d'empreses. Després
d'ampliar els seus estudis amb un master en dret del treball a la Universitat
Pompeu Fabra i multiples cursets, conferéncies i seminaris, va emprendre
la seva aventura empresarial al costat del seu soci, activitat gue compagina
amb Pensenyament; “Faig classes de prevenci6 de riscos laborals.”
La histbria d'en Joaquim s'allunya una mica de la geografia catalana. Fill de
Blanes, va estudiar dret a la Universitat de Navarra i un cop llicenciat va
integrar-se “al Departament de Dret del Treball d’un bufet d’advocats gi-
roni, Dilmé-Galindo-McCragh. Alli és on vaig congixer realment el mon
del treball.” Anys després es va matricular al master en dret laboral, “on
vaig conéixer la Maribel, i vam decidir engegar un projecte d’'empresa
aprofitant 'experiéncia que tots dos haviem guanyat al llarg de les
nostres respectives trajectéries.” Al seu parer, “la clau perqué compar-
tir llar i negoci no sigui un fracas rau en una estricta separaci6 d’are-
es, perqué cadascq té el seu propi criteri, i aixd s'ha de respectar. Ala
feina, ens tractem com a companys.”

Hi ha altres persones que també contribueixen que Tomrecillas-Alcantara
sigui un model de bon funcionament: “Des del principi vam saber que la
nostra idea tiraria endavant sempre que encertéssim l'equip huma
que l'integrés. En comencar, cadascun de nosaltres va buscar una
persona de confianga que ens acompanyés en la seccié de qué ens
encarregavem. Voliem gent jove, com nosaltres, amb el mateix taran-
na i interessos. La nostra prioritat, més que els beneficis, era progres-
sar.” No cal dir que van encertar a l'hora d'escollir: “Tothom s’ha adaptat
molt bé a 'empresa. Vam afegir al despaix una persona que s’encarre-
gués dels afers immobiliaris, Josep Sietra, i una economista, Carme
Vendrell, per portar tot allé relatiu a Passessorament fiscal. A més,
disposem d’un eficient equip administratiu, del qual volem destacar la
preséncia d’una estudiant que fa practiques de formaci6 professio-
nal.”” En Joaquim valora molt positivament el fet que “s’obligui aquests
joves a seguir un periode de practiques en una firma. Tots els qui han
passat per casa nostra tenen moltes ganes d’aprendre i treballar.” En
contra del que alguns puguin pensar, “els centres de formaci6 professio-
nal preparen molt bé els alumnes.” En termes generals, com a empresa-
ri, “considero tan important el salari econdmic com el mental: és fona-
mental trobar-se a gust al lloc de treball.”

La vila de Blanes és sens dubte un indret on sentir-se totaiment a gust, sibé
en Joaquim recorda que “ningut no és profeta a la seva terra. Ens veiem
obligats diariament a demostrar que en sabem tant com els profes-
sionals gironins i barcelonins. Entre els clients de la nostra comarca,

encara perdura el costum d’anar a visitar 'assessor de la capital, per-
que sembila que hagi d’estar més capacitat.” Aquesta postura resulta un
xic absurda si es té en compte gue tots els membres de Torrecillas-Alcan-
tara s'han forjat “a la Ciutat Comtal. La universitat ens ha proporcionat
nocions tedriques; per a la practica, hem frepitjat els jutjats i les
institucions pabliques. A tot arreu ens coneixen.” E! que cal és que el
pliblic entengui que “amb nosaltres obtindra els mateixos resuitats que
sl consulta un professional de ciutat, i probablement a un cost inferior,
perqué no haura de desplagar-se. La proximitat espacial té el seu
valor.” | encara tenen un altre punt al seu favor, la joventut: “Els clients
s'adonen de la nostra capacitat per gestionar temes de la més recent
actualitat. El despatx representa una innovacio per al poble.”

La seva concepcié del sector respon als criteris que, tot just inaugurat el
segle XXI, regeixen &l mon: “Actualment es requereix una visié globa-
lizada de la professio, sense limitar-se a Iassessorament d’empre-
ses. L'assessor ha de ser un amic de Pempresari, obligat a conéixer
tot allo que el client espera oell.” No obstant aixd, adverteix contra “el
parany de considerar que Passessor sap de tot, | que és capag de
proporcionar una resposta immediata sobre qualsevol assumpte. En
pocs casos és aixi: la nostra tasca consisteix a identificar el proble-
ma i recérrer a 'especialista perqué hi trobi la solucio apropiada.” En
altres paraules, “l'assessor global ha desaparegut; el que ara calen
s6n assessories globals. Per aixd nosaltres disposem d'un profes-
sional per a cada departament del despatx, algu que estigui perma-
nentment al corrent de les novetats sorgides en el seu segment de
feina.” Aquesta necessitat d'estar al dia és encara més peremptoria
en una poblaci6 tan rica en indastria com Blanes; “Nosaltres orientem
des de I'hoteler fins al pescador™

Entre les gliestions més variables i punyents que tracta Iassessoria desta-
ca el mén laboral: “Afecta tothom. La legislacié que el regula té molt a
veure amb el partit que esta al capdavant del Govern.” Ara b2, les trans-
formacions que experimenta la normativa laboral tenen un denominador
comu: “Millorar. Cada cop s’estimulen més els contractes fixos i es
déna suport als collectius menys afavorits. L'empresariat ha adquirit
una nova mentalitat. Des del punt de vista de la contractacié, avui les
empreses ho tenim més facil.” D'altra banda, les relacions entre empre-
sari i treballador han assolit un perfil menys belligerant. “Ara la conciliacié
és |a tonica dominant. Per qué arribar al jutjat quan pots pactar cls te-
mes en seu de conciliacié?” En altres aspectes no es mostren tan opti-
mistes: “Els empresaris saben que s’ha de complir 1a Llei de prevencié
de riscos laborals perd, quan fan nimeros, calculen que els surt mes
car implementar totes les mesures que exigeix lIa legislacié que cobrir
la indemnitzacié d'un accident laboral, per greu que aquest sigui. No
és facil convéncer-los que no és aixi, que els costos d’incompliment
de la normativa s6n molt més elevats del que es pensen.” Conse-
qilentment, insisteixen en la necessitat que toia empresa dugui a terme
= na avaluacié de riscos, i gue aquesta no sigui una fotocopia que es
desa a Parmari i només es consulta quan hi ha una inspeccio.” En
resum, es mostren a favor de la nova llei, i en destaquen la filosofia que I'ha
inspirada: “El treball conjunt entre empresari i treballador.”
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“Resulta tan important
el salari econdmic
com el mental:

és fonamental
trobar-se a gust

al lloc de treball”




