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Atocar dels Pirineus s’erigeix la Seu d'Urgell, una ciutat que en els dar-
rers anys ha patit una revitalitzacio important i un augment de l'activitat
industrial i empresarial. Josep Estafiol Santacreu i el seu fill, Joan Esta-
fiol Cornella, han viscut aguesta evolucié de prop per la seva vinculacié
al mén de 'assessoria empresarial. La Gestoria Estafiol té els seus
origens en la tasca asseguradora que va exercir el pare d’en Josep i
que després ell mateix va continuar tot | que “vaig optar per abragar
més ambits i crear una gesioria des d'on prestar serveis de qual-
sevol tipus excepte gestié de patrimonis i aspectes lligats a les
noves tecnologies, tot 1 que esta previst que en un futur proper tam-
bé els podrem oferir. Ara mateix portem temes de comptabilitat, de
tributacid, fiscals, laborals, d’assegurances, de finques...”

En Josep disposa d'una formacié amplia en diferents camps: és inten-
dent mercantil, gestor administratiu, APl i corredor d’assegurances. En
Joan és llicenciat en econdémiques, ha fet cursos d'especialitzacio tribu-
taria, és gestor administratiu i corredor d’assegurances. Pare i fill han
seguit frajectories paral-leles gue ara els porten a oferir al petit i mitja em-
presari de la comarca els seus serveis d’assessorament. Una trajectoria,
la d’en Josep, que ha merescut diferents reconeixements dels col-legis
professionals dels quals forma part.

Amb nous projectes de cara a un futur immediat, la Gestoria Estafiol
preveu ampliar l'actual oferta de serveis i esta estudiant la construccit d’un
altre edifici i de noves instal-lacions “sense perdre de vista que I'actiu
més impottant d’'una empresa de serveis és ¢l client. La perscna que
confia en nosaltres és sobretot el petit empresari, tant 'agricola i
ramader com l'industrial i comercial. El nostre equip lintegrem 15
persones gue ens hem hagut de preparar per poder desenvolupar
'assessoria al nostre despatx. Tot i que la gent surt cada vegada
amb més bona base de la universitat i té més coneixements, la po-
sada en practica de la teoria requereix un altre aprenentatge. Volem
transmetre el nostre agraiment a tots ells, ja que plegats formem un
grup gairebé familiar, | en especial als senyors Santos, Galobart i
Obicls, pels molts anys que han passat compartint el dia a dia de la
firma.” En Josep posa de manifest que “en tots els anys que porto en
el mén de I'assessoria he comprovat que la seva complexitat ha anat
en augment. Per a determinats casos col-laborem amb despatxos
especialitzats en un sol ambit que ens permeten solucionar un tema
amb total garantia. Aquesta professié requereix molt de rigor i se-
rietat perque els errors es poden pagar forga cars. En aquest sentit,
eh el mon de I'assessoria hi ha bastant d'intrusisme, persones que
inicien una activitat sense criteri i que acaben generant problemes a
uns clients indefensos que s’han lliurat a les seves mans.” En Joan
matisa quines han de ser les funcions de l'assessor: “La nostra feina és
la de guiar el petit empresari a través d’un tracte diari i directe. Es
necessari que es crei un clima de confianca que satisfaci tant
Fassessor com el client ja que aixo afavoreix la resolucio del cas.” |
en Josep conclou que “els qui vénen al despatx saben que els nostres
principis s6n I'honradesa i la serietat.”

Josep Estafiol no oblida aquestes premisses i les intenta transmetre al
seu equip. La seva llarga trajectoria de més de 45 anys dins del camp

assessor el valida com a testimoni directe de la reforma fiscal de 1977 i
de la seva aplicaci6 a les terres de Lleida: “En els primers moments
d’aplicacié ningl entenia que implicava haver de pagar uns diners.
Recorde que havia d’anar a portar les declaracions de la renda a
Lleida, molt poques al principi, i que van anar augmentant. Com que
el fet de tenir cotxe s’interpretava com un signe extern de riquesa,
totes aquelles persones que en tenien —els pagesos també— havien
de fer la declaracié. Fins i tot hi havia qui es pensava que els gestors
anavem a comissié amb els inspectors d’Hisenda. Els gestors vam
tenir un paper important vers la societat. El nostre coneixement de
la reforma fiscal va servir per donar-la a congixer a la gent i fer en-
tendre quin significat tenia.” )

Aquesta labor pedagdgica de determinats temes desenvolupada per
aguests professionals de l'assessoria és permanent. Des del punt de vista
d'en Joan, “estem vivint uns moments de grans canvis generats per la
introduccio de les noves tecnologies. S’esta produint una revolucio.
També els empresaris de la nostra comarca comencen a albirar les
possibilitats que se'ls ofereix. Nosalires els donem a congixer que la
incorporacié de les noves tecnologies és un motor de canvi i de trans-
formacié important | sobretot positiu en zones relativament més ailla-
des com la nostra. Ara bé, també han d’estar assahentats de tot alld
que implica des d’un punt de vista legal el tema informatic.” Una de les
assignatures que queden pendents de ser compreses per la societat en ge-
neral &s la posada en funcionament de |a moneda Unica europea, l'euro.
“La gent encara no és conscient del que implicara. Calcular I'equiva-
léncia de 'euro no els resulta dificii perd hi ha molts altres aspectes
que s’han de congixer. Les empreses han d’adaptar-se per treballar
amb euros perqué a principis de 2002 esdevindra I'inica forma de
pagament. El sector agricola sera possiblement dels més afectats per
aquest canvi, sobretot agricultor de més edat. Canviar la mentalitat
de la gent implicara un procés lent.” Les paraules d'aquests assessors
posen de manifest un elevat grau de preocupaci6 i dimplicacié amb les pro-
blematiques socials. “Amb els nostres clients a vegades fins i tot ens
impliqguem massa. Segurament no hauria de ser aixi perd aquesta és
un tipus de feina que fa que et posis a la pell de 'empresari.”

Un altre camp d'activitat que desenvolupa la familia Estafiol és immo-
biliari: “Som intermediaris i promotors en temes immobiliaris. Hem
dut a terme alguns projectes basicament a la ciutat de Lleida mentre
que a la Seu hem actuat més d’intermediaris.” Aixi que coneixen prou
bé el creixement urbanistic que ¢’ha viscut en aguesta poblacié els dar-
rers 20 anys: “S’ha de recongixer que el canvi urbanistic de la Seu
d’Urgell s’ha sabut portar bé. S’ha crescut perd amb mesura i se-
guint un pla en general ben dissenyat. El Parc Olimpic és un espai
unic que ha portat turisme i noves funcions dinamiques a la ciutat.
En qualsevol cas, s’ha de potenciar la indistria | fomentar el nai-
xement de més empreses, perd encara s’ha de fer molt més per
enriquir la comarca.” Una comarca que rep des de fa 45 anys lasses-
sorament digne i serids de la Gestoria Estafiol | de la seva gent, que en
el futur continuaran exercint la seva labor amb el mateix entusiasme i
passi¢ que han demostrat en les seves paraules.
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“La nostra feina és la de
guiar el petit empresari
a través d’un tracte

diari i directe”




