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HORWATH PLM

Xavier Mitats i Carles Puig son dos economistes que estan al capdavant
de Horwath PLM, una firma amb diverses disciplines i divisions dins del
mdn de 'assessorament. Ells, en concret, sén els responsables de les
seccions de consultoria i d’auditoria, respectivament: “La companyia es
va fundar a Catalunya 'any 1990, i ho vam fer auditors que haviem
treballat en diverses empreses multinacionals. A mesura que el des-
patx va anar creixent ens vam adenar que si no ens afiliavem a algun
grup internacional, corriem el risc de no poder créixer i de perdre els
clients que s’anessin fent grans.” Per aguesta rao, el 1998 van decidir
incorporar-se a Horwath Intemational, una firma implantada a més de 100
paisos i amb 12.000 empleats arreu del mon. “De totes maneres”, expli-
ca en Xavier, “aix® no vol dir que haguem perdut la nostra identitat,
tal com demostra el fet que hem mantingut el nom amb les nostres
inicials. $’ha fractat d’una integracié i no pas d’una conquesta. En
aquest temps, hem implantat i fet créixer el nom de la companyia al
nostre pais, ells han pogut entrar més facilment en un mercat nou,
i nosaltres hem rebut les seves técniques i el know-how. Tot plegat
ha resultat un feed back molt interessant.”

Es diu sovint, i en Carles és un aferrat defensor d’aguesta idea, que 'audi-
toria és molt Gtil per aconseguir clients d'altres activitats de les que s'ofe-
reixen: “Es cert que moltes vegades entres a una empresa per fer-hi
una auditoria i després es converteix en client en altres arees de
negoci, sobretot de consultoria i organitzacié, perd també és un pe-
rill.” | és que “hi ha firmes que han entrat oferint uns preus molt bai-
xos en auditoria per guanyar clients per a altres divisions de la ma-
teixa firma, perd aixd provoca una disminucié de la qualitat en el
treball de auditor. Penso gue és un error utilitzar I'auditoria com a
reclam per poder vendre altres productes amb un valor afegit més
alt.” | encara afegeix: “L’auditoria va néixer fa més de 200 anys amb
una funcioé social determinada, i hem d’intentar no perdre-la. El seu
interés era i és protegir tercers vinculats a les empreses, i aixd no ho
podem considerar, en cap cas, com a secundari.” D'altra banda, pel
que fa a estendre a més empreses |'obligatorietat d’auditar, comenta: “A
molts paisos del mén hi ha bastants més companyies obligades a
auditar, ja que els requisits varien d’un estat a un altre, i jo penso que
la tendéncia anira cap aqui. S’estd parlant que totes les empreses
mercantils tinguin un control extern, ja sigui via auditoria o via
comptable extern que formuli els comptes.”

En consultoria el tema és forga diferent, i en Xavier fa una pinzellada
sobre la relacié que manté Horwath PLM amb els seus clients: “Es tracta
de donar un servei integral de comptabilitat i fiscalitat a empreses
petites sense organitzacid, o a empreses estrangeres que $6n clien-
tes de la nostra xarxa internacional i que no volen muntar una es-
tructura administrativa i financera al nostre pais.” Aquesta és una
tendéncia important a escala internacional, i sembla que comenga a intro-
duir-se a 'Estat espanyol: “Les empreses amb vocacio inversora ar-
reu del mén pensen que és molt complicat construir fota una es-
tructura administrativa fora del seu pais, i per aixd ens demanen
a nosaltres que ens encarreguem de fot.” | és que cada vegada més,
els empresaris han de ser conscients de I'ajuda que poden rebre de les

empreses de consultoria: “De primer ens tenen una mica de por, perd
a mesura que s’adonen gue no som un enemic, siné tot el contrari,
ens van mostrant la seva confianga i arrlbem a treballar en una col-
laboraci6 total que déna molt bens resulta

El concepte de consultoria, tanmateix, és tan amph que abraga una gran
quantitat de serveis: “Treballem des de millores de la gestio d’'una em-
presa, fins a temes d'inversid i, sobretot, programes d’internaciona-
litzacié de firmes catalanes. Ara, per exemple, tenim projectes enge-
gats a paisos tan diferents com Argentina, Cuba, les illes de Cap
Verd i Brasil. A més, Horwath és una companyia especialitzada en el
mon del turisme i del sector hoteler. Té un reconeixement internacio-
nal i, des de la fusid, aquest és un tema que ha entrat amb forga a
casa nostra.” | més tenint en compte les caracteristiques climatiques
i geografiques del nostre pals, que ha estat sempre punt de mira del turis-
me mundial: “Arran de la integracié hem fitxat una série de persones,
que treballaven en llocs clau del sector hoteler, per fer de consul-
tors, i estem portant projectes molt interessants a diversos punts
del pais.” Els seus clients, doncs, sén tant grups d’inversié com adminis-
tracions publiques: “De fet, aquestes sén les encarregades de regular
tot el tema del lleure, i treballem forga per a ajuntaments i agrupa-
cions de municipis.” Amb seu a Barcelona, Horwath PLM s’ha estés
també a Madrid i a Galicia, i ara esta a punt de fer el seu desembarca-
ment a Malaga, una poeblacié també eminentment turistica.

Aixi, doncs, sembla que el futur de la consultoria i el de l'auditoria estan
assegurats: “Estem molt esperancats, tot i que hi ha problemes nous
que es plantegen en el nostre camp a escala mundial i que estem es-
tudiant i afrontant.” En Carles es refereix concretament a les noves
tecnologies i a la deteccid del frau: “Avui dia hem de tenir un equip molt
format en el tema informatic, perqué és cada vegada més dificil, tenint
en compte la velocitat a qué es desenvolupa la tecnologia, de poder
donar una seguretat raonable del que estem auditant.” |, a tot aixo, cal
lligar-hi la inevitable picaresca: “E frau €s molt dificil de detectar, ja que
sempre juga amb I'ocultacid, i els auditors ens trobem amb mitjans
limitats a 'hora de treballar. El cert és que només un 5% del frau es
detecta a través d'un procés d’auditoria, i per aixd estem treballant,
i ho continuarem fent en un futur, perqué sigui la mateixa empresa
la que desenvolupi uns sistemes de control intern que en facilitin la
prevenci6 i detecci6.” Aquesta és una de les tendéncies intemacionals
per tal de minimitzar el frau, perd una altra t& molt més a veure amb la feina
de la propia Administracié de cada pais: “D’'una banda, es tracta d’ins-
truir la gent per tal que compleixi amb les seves obligacions, perd de
I'altra, passa per regular el nivell impositiu global, fer-lo més equitatiu
per tal que la gent no pensi que és confiscador, sind el necessari per
mantenir els serveis pablics que tots desitgem.” | afegeix: “La clau
per a lauditor és procurar determinar els factors de motivacio
i d’oportunitat de frau que hi ha a les empreses i avaluar aquelles
situacions en qué aquests factors comporten un nivell de risc alt.”
En Xavier i en Carles han demostrat ser dos enamerats de la seva feina
i tenir una gran il-lusié per continuar endavant. El cami que tenen per
recorrer és extens i obtindran un gran éxit.
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“S’ha d’instruir la gent
per tal que compleixi
amb les seves
obligacions, pero també
s’ha de regular el nivell
impositiu global i fer-lo
més equitatiu”




