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L’'observacié d'una important mancanca en el mén del riscos purs —no
financers—, va motivar Gabriel Verger a crear Randa Group després d’haver
treballat en el sector industrial i assegurador: “La meva experiéncia la-
boral em va fer adonar que existia un buit en el camp de la gesti6 dels
riscos. Després de la Segona Guerra Mundial es crea als Estats Units
la nova branca de direccid: el risk management. Mitjangant el seu as,
podem fer una identificacié dels riscos, una quantificacio de les pér-
dues potencials, establir un pla de prevenci6 i, finalment, cobrir la pos-
sible falta de finangament per mitja de I'asseguranca adient. Vaig
escriure el primer tractat en llengua espanyola sobre el risk ma-
nagement 'any 1982, i vaig fundar Randa per tal d'aplicar aquesta me-
todologia a les empreses del pais. A més, vaig fer de professor a
diversos forums universitaris. La primera necessitat important en
aquest sector va ser I'andlisi dels costos economics i actuarials no va-
lorats dels complements de previsio social dels convenis de les grans
empreses. En aquest context, vaig crear un dels primers equips prepa-
rats per a la implantacid dels plans de pensions col-lectius a les em-
preses espanyocles.” La curiosa denominacio d’aquesta entitat té valors
personals | simbdlics: “Com a mallorqui que séc, el nom de Randa té
diverses connotacions; primerament, Randa és una muntanya del
centre de Mallorca, perd a més, és l'indret on Ramon Llull va comencar
la seva carrera literaria, filosoéfica i religiosa.”

El doctor en enginyeria industrial Pere Fullana també és mallorqui i es va
incorporar al projecte l'any 1992: “Aleshores estava preparant el meu
doctorat i vaig decidir que seria ho compaginar-lo amb una formacio
en gestié empresarial a ['Institut Quimic de Sarria. Va ser alla on vaig
conéixer ¢! professor Gahriel Verger. Quan vaig acceptar la proposta
de col-laborar en el seu projecte, tots dos sabiem que no faria referén-
cia directament a un tema de gestié empresarial, perd hi havia tantes
opcions paral-leles que no sabiem quina triar. Varem tardar un any a
decidir-nos a tractar en profunditat les giiestions mediambientals.” En
aquest sentit en Gabriel afegeix que va pensar “que era convenient diver-
sificar les activitats de Randa per poder lluitar contra les continues
oscil-lacions del mercat. Tot i aixi no velia expandir-me excessivament,
ja que aixd no és possible per a un petit despatx que desitgi optimitzar
els seus serveis.” Tal com indica en Pere, “Pespecialitzacio dels nostres
serveis ens permet poder donar un servei molt acurat als clients, que
acostumen a ser grans empreses espanyoles, liders del seu sector i
molt conscienciades per les qilestions mediambientals.” Gran part de
la seva tasca en temes d'aquest caire implica “una investigacié constant.
Devers el 70% de la nostra activitat esta basada en projectes de recer-
ca i innovacid, essent Randa I'empresa espanyola que més participa
en projectes europeus de gestié ambiental finangats per la Comissié
Europea. Per aixd, he d’estar agrait a en Gabriel perqué m’ha permes,
des de la vessant practica de la meva tasca com a enginyer, continuar
investigant, que era el que havia estat fent fins a la meva incorporacid
a Randa.” Pere Fullana ha combinat la seva tasca a Randa amb la
docéncia universitaria sobre medi ambient a 'Escola Superior de Comerg
Internacional de la Universitat Pompeu Fabra i a la direccié de diverses tesis
doctorals i projectes de final de carrera. Tots dos companys coincideixen que

la ideologia basica de la gestié ambiental es basa “en un respecte pel
medi que hem heretat dels nostres avantpassats i que hem de deixar
als nostres descendents; per aixo, hem d’intentar que estigui en iguals
o millors condicions que quan nosaltres el varem ftrobar i no a
Finrevés.” El desenvolupament sostenible es proposa millorar ia vida de les
persones d'una forma realista. Per aquest motiu, totes les possibles opcions
han d'estar contrastades i han de seguir una série de condicions tal com
remarca en Pere: “El cami de la sostenibilitat passa per diferents
factors; un és e! mediambiental, el més important, perd n’hi ha d’altres
que hem de tenir molt en compte: 'economic i el techoldgic —-també
anomenats ‘esfera microeconomica’—, d’'una banda, i el social, d’'una
altra. Hem de tenir present que si un cami ne és tecnologicament o
econdomicament viable no sera sostenible. Alhora, si no és acceptat
unanimement pels sectors socials tampoc no sera realitzable.
Qualsevol alternativa ha de considerar les repercussions i
problematiques que poden aparéixer en aquestes tres esferes.”

l.a situacié mediambiental de les empreses de I'Estat espanyol ha millorat
forga en el darrers anys, malgrat que encara no ha assolit el nivell d'alguns
paisos europeus. “Les nostres primeres actuacions s’adrecaven ex-
clusivament a solucionar problemes molt puntuals. Després, a poc a
poc, hem aconseguit classificar les entitats que provocaven aquests
impactes i, finalment, hem pogut fer-ne una analisi idiosincratica, és
a dir, un examen dque contempla quina és la seva estructura i les
seves activitats. Aixd ens ha permés poder fer-ne una valoracié ob-
jectiva i un pla de produccioé sostenible. Per assolir aquesta fita, hem
usat una metodologia que parteix de la premissa que limpacte
mediambiental és multiple, per la qual cosa les possibles solucions
també han de ser multicriteri. Varem intreduir una eina totalment ori-
ginal en el sector, que és I'analisi del cicle de vida, el qual consisteix
a examinar tot el cicle d’'un producte partint de 'estudi de les maté-
ries primeres que s’usaran per a la seva fabricacid, del seu processa-
ment, del seu transport, de la seva produccié del producte final, del
seu 4s i, finalment, de gué succeeix quan esdevenen residus. Aques-
ta metodologia ens permet conéixer els impactes que provocara en
diferents medis: la capa d'0z6, ¢l nivell de sorclls, les conseqiiéncies
per a la biodiversitat, etc.”

La seva provada experiéncia i eficacia els ha comportat ser nomenats
expertts en qliestions mediambientals de diversos organismes. Actualment,
per exemple, s6n els Onics professionals espanyols que participen amb
AENOR en la redaccié de les normes 1ISO sobre 'ecoetiquetatge, el cicle de
vida i els indicadors del medi ambient. També intervenen en la regulacié de
les normes sobre els sistemes de gestié ambiental. Tant Gabriel Vierger com
Pere Fullana s6n consclents que totes aquestes gratificacions son el resultat
del treball collectiu: “El nostre equip huma esta format per persones
joves molt preparades que s’identifiguen de ple amb aquestes
qgilestions, que dialoguen constantment per tal de trobar la solucio
més idonia | que viuen les giiestions mediambientals d’una manera
quotidiana, no tan sols des de la vessant professional sind també
personal intentant millorar el mon dia a dia. Sense ells de segur que
no hauriem assolit la posicié de mercat que tenim actualment.”
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“El cami de la
sostenibilitat passa per
diferents factors; un és
el mediambiental, el més
important, peré n’hi ha
d’aitres que hem de
tenir molt en compte,
’economic, el tecnologic
i el social”

Gabriel Verger i Pere Fullana - Barcelona (Barcelones)




