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GABINET CASAS OBON

Joan Casas Obon, economista | censor jurat de comptes, és el fundador del
gabinet que duu el seu nom, el qual inicia I'any 1985 com a despatx inde-
pendent i on enguany treballen set persones per assessorar un volum
important d’'empreses: “El plat fort és la petita perd també treballem
temes puntuals per a la mitjana i la gran empresa.” El vental! de serveis
que Casas Obon proposa al client esta relacionat amb tot el que gira a
I'entorn legal de l'entitat: “Treballem molt en els sectors d'industria i de
construccié, en el tema fiscal, el laboral, el mercantl], el comptable i
Fauditoria.” Amb un matis: i €s que I'ambit de l'auditor ha estat maimés pel
mateix mercat d'enga que aparegué la nova llei: “Certament, des que va
esdevenir obligatdria Pauditoria, els preus s’han rebentat. Hi va haver
qui es va il-lusionar molt amb les perspectives i, amb el temps, es va
acabar dedicant al mén de la consultoria.” Uinterés i les inquietuds del
client envers aguest gabinet van encarats a aspectes ben concrets: “Es
busca la seriositat, una bona professionalitat i un criteri.” |, tot i que
I'empresari s'estima més el riger professional, en Joan creu que aquesta és
una qualitat que sempre fa patir massa: “El rigor passa per una gran
responsabilitat amb alld que estas fent. Personalment, no acostumo a
transigir, més aviat el contrari, ja que, de fet, aquest és el motiu pel
qual et ve a buscar 'empresari.”

Els ciments de la seva vocacié empresarial arrelen en una experiéncia
familiar prévia; “En acabar la carrera, vaig entrar a 'empresa del pare.
Ell era un home emprenedor, el recordo amb bones idees i gran
iniciativa. l.a situacié econdmica perd va canviar drasticament quan
em vaig incorporar en plena crisi del 1970, i els meus primers contac-
tes amb el mon empresarial van tenir un to bastant dur: havies d’en-
frontar-te individualment a massa coses que, avui, et fan comprendre
bé el que pateix I'empresari.” Es l'experiéncia assolida en aquests anys
el que li permet uns criteris de curiositat, d'una banda, i un adequat repar-
timent de la felna, de I'altra: “Tinc una visié global del despatx tot i que,
evidentment, sempre hi ha assumptes que no puc atendre en perso-
na, i confic en els meus col-laboradors, especialitzats en les seves
arces perd amb la mateixa filosofia de treball. Malgrat tot, sempre
queden coses per a descobrir en la teva trajectoria; si ets inquiet vol-
dras saber més i només la capacitat de feina et limitara la curiositat.”
Un repartiment de tasques del qual l'assessor ha de saber tenir cura:
“Costa delegar i que el client no es senti de segon ordre si el passes
a un col-laborador; i aixd s’ha de veure bé ja que és quelcom que de-
pén en bona mesura del tipus de problema que es plantegi.” En
aquest sentit, i davant fets consumats, aconsella al client de curar-se en
salut amb una consulta preventiva. “De vegades, et comenten decisions
ja preses. Professionalment és el més complicat, atés que d’aquesta
manera es molt dificil assessorar bé.”

En un equip compost per dos economistes, un advocat i dos laboralistes,
lesforg perqué tothom s'actualitzi | segueixi una mateixa linia de treball té
una finalitat concreta de cara al client: “Es dificil, perd s’ha d’estimular.
La curiositat esdevé una il-lusié pel propi incentiu professional: si no
estudien, no avangaran. El més important és tenir un equip que se-
gueixi una mateixa linia de criteris: vull que el client percebi aguesta
coheréncia en el tracte.”

La preséncia de 'assessor extemn a Fambit dels consells d'administracié és
per a ell quelcom desitjable tot i que agquesta ha de ser una necessitat
sentida per 'empresari: “Personalment crec que agrada més la conse-
lleria que no pas l'arbitratge perqué aqui has de jutjar. No hem d’obli-
dar que el control no agrada a ning(: és Fempresari, doncs, qui ha de
sentir 'interés de saber si esta estructurant bé 'empresa que porta.
Davant els possibles problemes que es puguin detectar, Fassessor ha
d'informar 'empresari i, en funcié de la seva reaccié i de les necessi-
tats, es poden estudiar altres plantejaments i intervencions.” Dels rep-
tes que assumeix com a més dificils d'afrontar de cara a l'entitat, el més
complicat de tots és, al seu parer, el relatiu a la part humana: “Els grans
problemes vénen normalment de la familia o del personal amb estruc-
tures velles: les readaptacions aqui costen de fer. Evidentment, també
hi ha qiiestions externes d’organitzacié financera, per exemple, perd
aixd sempre pot adaptar-se. Els qui menys ens ajustem als canvis
som les persones.” Una problematica humana que esdevé més freqlient
entre socis perd que és especialment delicada quan es tracta de temes
successoris: “Costa molt de separar el negoci de la familia. Es un tema
bastant dificil, ja que en el fons l'assessor és I'element extern d’'una
familia que si, finalment, esdevé en discordia, en pot sortir facilment
rebotat. Aixd no obstant, si Jo crec que és el moment, dic obertament
el meu parer tot i que sé que la reaccié no sempre sera ben entesa.”
La seva introduccié a 'ambit professional de I'assessoria vingué marcada
per la reforma fiscal del ministre Fernandez Orddfez, una reforma que la
premsa i la televisid col-laboraren a difondre en gran mesura: “Quan hi ha
grans canvis es demanen esforgos importants, perd la gent tampoc es
planteja grans problemes ja que, d’altra banda, les coses mai no son
tan greus. Només cal pensar en 'euro: els mitjans de comunicacié en
parlen molt. L'euro és técnicament més senzill del que es diu: no anira
gaire més enlla d'un assoliment d’habits.” | la valoracié que fa de l'actual
globalitzacié de 'economia és que suposa una amplitud de mercats que cal
no confondre amb el fet de sortir a exterior: “Pensem en els mercats que
es poden obrir, perd I'establiment de Fempresa a Pexterior no ens la
plantegem gaire més que abans: costa moure gent a I'estranger per
dirigir amb la mentalitat d’aci. Gairebé tothom s’ho pren com una pro-
mocié personal, pensant a tornar aviat, perqué haver de marxar no és
gens facil.” Les transformacions, en aquest sentit, es perceben més a
I'ambit de la inspeccio, on el mateix canvi estructural | d'estatus de l'inspec-
tor ha incidit directarent en la feina de 'assessor: *“Avui es treballa amb
una inspeccié molt diferent, que, d’altra banda, tampoc no té el marge
de maniobra que tenia abans. Ara tot és forca complicat: personal-
ment jo pateixo molt més amb I'’Administracio pel que fa a la gestiod,
perqué sempre et demana mil requeriments que has d’explicar a algi
que d’entrada no t'entén, i et comporten un munt de maldecaps; un
inspector, en canvi, de seguida sap el que li estas dient.” |, en aquest
sentit, creu més justa 1a valoraci¢ del grau de compliment que I'empresari
ha sabut mantenir amb Hisenda que no pas la de la gestié de I'’Adminis-
tracid: “L’empresariat ho esta fent forga bé: ningl no paga a gust pero,
al cap i a1afi, volen viure franquils. La Hisenda piiblica té un gran pro-
blema de regjueriments que ni tan sols haurien d’existir.”
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“El rigor passa per una
gran responsabilitat amb
allo que estas fent”




